DOMANDE PROVA ORALE CONCORSO TECNICO PROTEZIONE CIVILE

1. DOMANDE ATTITUDINALI

1)

secondo lei quali comportamenti dovrebbe attuare la persona che occupera il posto
oggetto della selezione per ottenere collaborazione dai colleghi coinvolti nel
processo di intervento per un’emergenza di protezione civile?

e’ stato assunto da poco e si trova a dover coordinare I'intervento urgente di un
gruppo di operai che contestano le sue richieste ritenendole non conformi a quelle
del precedente coordinatore. come si comporta?

in un ristretto arco di tempo piu colleghi che lavorano nel suo settore le fanno la
stessa domanda esprimendo gli stessi dubbi. quali sono le criticita che ravvisa e
come ritiene di risolverle?

quali ritiene che siano gli elementi da presidiare per creare e mantenere un buon
clima relazionale all'interno dell’ambiente di lavoro?

deve prendere una decisione che la puo rendere impopolare tra i colleghi. come si
comporta?

per raggiungere un obiettivo ha necessita del supporto di un collega che non
sembra disposto ad aiutarla. come si comporta?

si trova a dover assumere una decisione urgente e il suo responsabile non é
contattabile. quali ragionamenti mette in atto e come si comporta?

ci descriva un episodio lavorativo o extra-lavorativo in cui non € riuscito a
comunicare in modo da efficace agli altri il suo pensiero. con il senno di poi cosa
avrebbe fatto di diverso e quali ritiene che siano gli elementi della comunicazione
da presidiare maggiormente?

e’ stato nominato componente di un gruppo di lavoro al cui interno un collega pone
in essere comportamenti ostruzionistici nei suoi confronti. ritiene che questo possa
compromettere il lavoro del gruppo? come si comporta?

10)quali sono gli elementi da presidiare, secondo lei, per evitare inefficienze e

malintesi all’interno di un gruppo di lavoro?

11)secondo lei quali sono gli elementi da cui si comprende che non ¢’€ un buon clima

relazionale all'interno di un gruppo di lavoro e quali sono gli errori comportamentali
che possono portare ad una situazione di malessere?

12)ritiene che l'utilizzo di empatia sia importante sul lavoro? ci pud descrivere un

episodio in cui, nella sua esperienza lavorativa o extra-lavorativa, l'utilizzo di
empatia ha influito sull’evolversi di una situazione?

13)il suo responsabile le comunica che verra riorganizzato il servizio e che le verranno

assegnate attivita per le quali ritiene di non avere competenze adeguate. come
reagisce e quali comportamenti ritiene di adottare?



14)riceve un utente che manifesta forte negativita, utilizzando un linguaggio
minaccioso ed offensivo. come si comporta?

15)nellimminenza di una scadenza importante si trova oberato di impegni lavorativi e
ritiene che i carichi di lavoro non siano stati distribuiti equamente all'interno del
servizio. come gestisce la situazione?

16)riceve un utente che lamenta gravissime mancanze del’lamministrazione e di suoi
colleghi in merito ad una questione che, indirettamente, incide sul suo lavoro. come

si comporta con l'utente e nei rapporti interni?

2. DOMANDE PROTEZIONE CIVILE

1) come €’ organizzato il processo decisionale in materia di protezione civile a livello
comunale?

2) descrivi sinteticamente le modalita di allerta e i vari livelli e le attivita di competenza
comunale nella gestione dell’emergenza.

3) chi ha potesta legislativa in materia di protezione civile e che potesta ha il comune?

4) quali sono i contenuti principali di un piano di protezione civile e quali sono le
cartografie di rischio?

5) quali sono le funzioni e la composizione della c.o.c. e dell’'unita’ di crisi comunale?

6) in previsione della stagione invernale quali mezzi tecnici e risorse umane e’ opportuno
attivare?

7) quali sono le attivita e i controlli preventivi da eseguire in caso di allerta di rischio
idraulico?

8) cosa €’ lo stato di emergenza ai sensi dell’art. 24 del d.Igs. 1/20187?

9) quali sono le strutture operative e le componenti del sistema di protezione civile e con
quali strumenti €’ possibile inserire le associazioni di volontariato ai sensi dell’art. 4 del
d.Igs. 1/2018?

10) descriva le tipologie di rischio presenti sul territorio.

11) come vengono distinti gli eventi di protezione civile a seconda del grado di gravita’?

12) quali sono le attivita di prevenzione strutturale e non strutturale in materia di
protezione civile ai sensi dell'art. 2 del d.Igs. 1/20187?

13) cosa si intende per attivita di protezione civile ai sensi dell’art. 2 del d.Igs. 1/20187?

14) quali sono le attribuzioni delle autorita territoriali di protezione civile ai sensi dell’art. 6
del d.Igs. 1/20187?



15) cosa sono le aree di ammassamento e ricovero della popolazione?

16) quali sono le modalita di gestione di un evento e quali poteri ha il sindaco?

3. DOMANDE APPALTI
1) quali sono le fasi delle procedure di affidamento a norma dell’art. 17 del d.Igs. 36/20237?
2) chi €’ e quali funzioni svolge il rup?

3) come €’ strutturata la programmazione dei lavori e degli acquisti
di beni e servizi di un ente?

4) quali sono i livelli e i contenuti della progettazione ai sensi dell’art. 41 del d.Igs.
36/20237?

5) cosa si intende per appalto integrato?

6) in cosa consiste il principio di rotazione ai sensi dell’art. 49 del d.Igs. 36/20237
7) quali procedure di affidamento prevede I'art. 50 del d.Igs. 36/20237

8) cosa e’ I'accordo quadro ai sensi dell’art. 59 del d.Igs. 36/20237

9) che tipologie di garanzie sono necessarie per un appalto?

10) quali sono i criteri di aggiudicazione di un appalto?

11) cosa si intende per subappalto ai sensi dell’art. 119 del d.Igs. 36/20237

12) quali modifiche contrattuali (varianti) prevede l'art. 120 del d.Igs. 36/20237?

13) quali sono le soglie di rilevanza europea e i metodi di calcolo dell’importo stimato degli
appalti?

14) quali sono le procedure in caso di somma urgenza e di protezione civile ai sensi
dell’art. 140 del d.lgs. 36/20237?

15) quali requisiti di ordine generale e speciale devono possedere gli operatori economici
per partecipare ad una gara d’appalto?

16) quali sono i principi fondamentali del nuovo codice degli appalti d.lgs. 36/20237



