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COMUNE DI FIGLINE E INCISA VALDARNO

SERVIZIO CULTURA E MARKETING TERRITORIALE

DENOMINAZIONE DATI DELL'UFFICIO COMPETENTE DATI SUL PROCEDIMENTO IPOTESI DI INERZIA

Breve descrizione

Richiesta di accesso agli atti 0559125255 Mail, telefono 30 non ricorre la fattispecie non presente

Reclami e/o segnalazioni 0559125304 30 non ricorre la fattispecie non ricorre la fattispecie

Richiesta rimborso tariffe 0559125247 30 non ricorre la fattispecie non presente

Concessione patrocinio 0559125304 30 non ricorre la fattispecie non ricorre la fattispecie

0559125304 Giunta comunale non ricorre la fattispecie non ricorre la fattispecie

0559125253 30 non ricorre la fattispecie non ricorre la fattispecie

0559125304 30 non ricorre la fattispecie non presente non ricorre la fattispecie

0559125247 30 non ricorre la fattispecie non presente non ricorre la fattispecie

Biblioteca comunale 0559125290 Scheda di prestito non ricorre la fattispecie non presente non ricorre la fattispecie

0559125247 30 non ricorre la fattispecie

0559125247 30 non ricorre la fattispecie

Denominazione del procedimento Riferimenti 
normativi

Unità organizzativa 
responsabile 

dell'istruttoria/Ufficio 
responsabile del 

procedimento

Recapito telefonico 
dell'Ufficio 

responsabile del 
procedimento

Account di posta elettronica 
dell'Ufficio responsabile del 

procedimento

ufficio responsabile 
dell'adozione del 

provvedimento ove diverso da 
quello responsabile 

dell'istruttoria (Organo di 
vertice/ Segretario generale) 

Modalità con le quali gli 
interessati possono 

ottenere le informazioni 
relative ai procedimenti 
in corso che li riguardino

Tempi di conclusione del 
procedimento e ogni 

altro termine 
procedimentale rilevante 

Procedimento per il quale il 
provvedimento dell’amministrazione 

può essere sostituito da una 
dichiarazione dell'interessato ovvero 
il procedimento può concludersi con 

il silenzio assenso 
dell'amministrazione 

Strumenti di tutela, 
amministrativa e 

giurisdizionale a favore 
dell'interessato 

 link (eventuale) di 
accesso al servizio on 

line, ove sia già 
disponibile in rete, o 
necessità di attivarlo 

Modalità per l'effettuazione dei 
pagamenti eventualmente 

necessari (codici IBAN 
identificativi del conto di 

pagamento, ovvero di 
imputazione del versamento in 

Tesoreria, ovvero gli identificativi 
del conto corrente postale, 

nonchè i codici identificativi del 
pagamento da indicare 

obbligatoriamente per il 
versamento).

Per tutti i procedimenti il titolare del potere sostitutivo in 
caso di inerzia da parte dei responsabili dei procedimenti e 

del provvedimento finale, è il Segretario generale dott. 
Massimo Origa, telefono 0559125206, indirizzo email: 

m.origa@comunefiv.it

Richiesta da parte di 
cittadini di prendere 
visione di tutti i 
documenti della PA

L.241/90, D.lgs 
33/2013 e 97/2016

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale s.venturi@comunefiv.it

Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Difensore civico, 
Consiglio di Stato

IBAN: IT 58 T 03069 05465 
100000046016, BANCA INTESA 
SAN PAOLO, Ag. Figline – P.zza 
Ficino. Numero conto: 
68632100000046016

Richieste di 
chiarimenti sui 
servizi e 
segnalazioni di 
malfunzionamento 
dei servizi, 
suggerimenti per 
migliorare servizi

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale

l.costantini@comunefiv.it Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Provvedimenti di 
accoglimento o diniego 
da parte del 
Responsabile del 
Servizio

Ricorso in opposizione o 
al TAR

https://cloud.ldpgis.it/
figlineincisa/?
q=segnalazioni-urp

Informazioni su 
eventuali rimborsi 
teatro e biblioteche

Regolamento 
Teatro Comunale 
e Regolamento 
Biblioteca 
comunale

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale

c.benedetti@comunefiv.it
Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Provvedimenti di 
accoglimento o diniego 
da parte del 
Responsabile del 
Servizio

Ricorso in opposizione o 
al TAR

IBAN: IT 58 T 03069 05465 
100000046016, BANCA INTESA 
SAN PAOLO, Ag. Figline – P.zza 
Ficino. Numero conto: 
68632100000046016

Sostegno 
dell’Amministrazione 
Comunale ad 
associazioni e/o 
cittadini per la 
realizzazione di 
iniziative di valore 
sociale, culturale, 
storico a favore della 
collettività

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale

l.costantini@comunefiv.it Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Deliberazione Giunta 
comunale

Ricorso in opposizione o 
al TAR

https://
www.comunefiv.it/
richiesta-patrocinio-e-
o-vantaggi-economici-
diretti-indiretti

Concessione contributi econo-
mici diretti o vantaggi indiretti

Riconoscimento di 
somme di denaro 
e/o impiego di 
personale comunale 
e/o utilizzo di 
strutture o spazi 
pubblici per la 
realizzazione di 
iniziative a favore 
della collettività

Segretario Generale o  
Servizio Cultura e 
Marketing territoriale

l.costantini@comunefiv.it
Determinazione del 
Responsabile del 
Servizio

Per i contributi 
economici diretti: 60 
giorni dal termine di cui 
all’art. 12, comma 1, 
lettere a), b), c) e d) del 
regolamento comunale 
in materia. Per i 
vantaggi economici 
indiretti: 90 giorni dalla 
domanda.*

Ricorso in opposizione o 
al TAR

https://
www.comunefiv.it/
richiesta-patrocinio-e-
o-vantaggi-economici-
diretti-indiretti

Iscrizione albo comunale asso-
ciazioni

Istruttoria per 
l’inserimento delle 
realtà associative 
del territorio 
nell’apposito albo 
comunale

Statuto comunale 
art.51

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale c.benedetti@comunefiv.it

Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Provvedimenti di 
accoglimento o diniego 
da parte del 
Responsabile del 
Servizio

Ricorso in opposizione o 
al TAR

https://
www.comunefiv.it/
modulistica1/
category/13-
associazioni

Partecipazione ad iniziative 
pubbliche

Informazioni su 
modalità di accesso, 
eventuali costi ad 
iniziative pubbliche 
promosse dal 
Comune

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale l.costantini@comunefiv.it

Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Deliberazione Giunta 
comunale

Ricorso in opposizione o 
al TAR

Richiesta apertura o visita gui-
data Antica Spezieria Spedale 
Serristori e/o Museo Arte Sacra, 
Palazzo Pretorio, Casa Petrarca

Informazioni su 
modalità visita 
guidata e/o utilizzo 
delle strutture di 
valori 
storico/culturale del 
Comune

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale c.benedetti@comunefiv.it

Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Comunicazione del 
responsabile del 
procedimento

Ricorso in opposizione o 
al TAR

Prestito interbibliotecario libri, 
musica, film o documenti Bi-
blioteca comunale

Prestito materiale 
della Biblioteca 
comunale

g.fanfani@comunefiv.it
Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

IMMEDIATO (oppure 30 
giorni se materiale non 
disponibile)

Ricorso in opposizione o 
al TAR

Concessione temporanea della 
Sala grande e del Ridotto del 
Teatro Garibaldi

Informazioni e 
procedura di 
concessione delle 
sale del Teatro 
Garibaldi

Regolamento 
Teatro Comunale 
Garibaldi

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale c.benedetti@comunefiv.it

Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Atto di concessione 
del Responsabile del 
Servizio

Ricorso in opposizione o 
al TAR

https://
www.comunefiv.it/
modulistica1/
category/18-teatro-e-
luoghi-culturali

IBAN: IT 58 T 03069 05465 
100000046016, BANCA INTESA 
SAN PAOLO, Ag. Figline – P.zza 
Ficino. Numero conto: 
68632100000046016

Concessione o uso temporaneo 
degli immobili culturali gestiti 
dal Servizio

Informazioni e 
procedura di 
gestione di tutti gli 
immobili destinati ad 
uso culturale

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale c.benedetti@comunefiv.it

Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Atto di concessione 
del Responsabile del 
Servizio

Ricorso in opposizione o 
al TAR

https://
www.comunefiv.it/
modulistica1/
category/18-teatro-e-
luoghi-culturali

IBAN: IT 58 T 03069 05465 
100000046016, BANCA INTESA 
SAN PAOLO, Ag. Figline – P.zza 
Ficino. Numero conto: 
68632100000046016
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0559125247 7 non ricorre la fattispecie non presente

0559125247 IMMEDIATO non ricorre la fattispecie Circuito ticketone

D.lgs. n.50/2016 0559125255 60 non ricorre la fattispecie non presente non ricorre la fattispecie

D.lgs. n.50/2016 0559125255 30 non ricorre la fattispecie non presente non ricorre la fattispecie

D.lgs. n.50/2016 0559125255 30 non ricorre la fattispecie non presente non ricorre la fattispecie

0559125304 30 non ricorre la fattispecie non ricorre la fattispecie

Ricerca materiale documentario 
negli archivi pre-unitari e post-
unitari

Raccolta richieste, 
ricerca documenti e 
apertura archivi

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale

c.benedetti@comunefiv.it
Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Comunicazione del 
responsabile del 
procedimento

Ricorso in opposizione o 
al TAR

IBAN: IT 58 T 03069 05465 
100000046016, BANCA INTESA 
SAN PAOLO, Ag. Figline – P.zza 
Ficino. Numero conto: 
68632100000046016

Acquisto di biglietti o abbona-
menti per le stagioni di prosa e 
concertistica del Teatro comu-
nale Garibaldi

Predisposizione 
procedure di 
acquisto e 
informazioni relative 
alla vendita di 
biglietti/abbonamenti

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale

c.benedetti@comunefiv.it Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Emissione del titolo di 
accesso al Teatro

Ricorso in opposizione o 
al TAR

www.teatrogaribaldi.or
g

Procedure di gara telematica 
con importo inferiore o uguale a 
40.000,00 € con pubblicazione 
del bando

Espletamento 
procedure di gara

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale

s.venturi@comunefiv.it
Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Determinazione del 
Responsabile del 
Servizio.

Ricorso in opposizione o 
al TAR

Predisposizione Capitolato spe-
ciale di gara con importo supe-
riore a 40.000,00 € e trasmis-
sione atto al Servizio gare e 
contratti

Espletamento 
procedure di gara

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale

s.venturi@comunefiv.it Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Determinazione del 
Responsabile del 
Servizio.

Ricorso in opposizione o 
al TAR

Procedure di gara telematica 
con importo inferiore o uguale a 
40.000,00 € senza pubblicazio-
ne del bando

Espletamento 
procedure di gara

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale

s.venturi@comunefiv.it
Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Determinazione del 
Responsabile del 
Servizio.

Ricorso in opposizione o 
al TAR

Richiesta di concessione di 
contributi per iniziative 
culturali, turistiche e ricreative

Richiesta di 
concessione di 
contributi per 
iniziative culturali, 
turistiche e ricreative

Art. 52 dello 
Statuto comunale, 
vigente 
Regolamento per 
le Concessioni di 
sovvenzioni, 
contributi, sussidi 
ed ausili finanziari

Servizio Cultura e 
Marketing territoriale

l.costantini@comunefiv.it
Servizio Cultura e Marketing 
territoriale

Determinazione del 
Responsabile del 
Servizio.

Ricorso giurisdizionale 
al Tribunale 
Amministrativo 
Regionale entro 60 
giorni o ricorso 
straordinario al Capo 
dello Stato entro 120 
giorni

https://
www.comunefiv.it/
richiesta-patrocinio-e-
o-vantaggi-economici-
diretti-indiretti

* il termine è motivato dalla 
complessità del procedimento, 
che richiede valutazioni su vari 
ambiti, e dal carattere 
trasversale che determina il 
coinvolgimento di vari uffici 
dell’ente
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